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Grupa Gerlionti, miedzynarodowy dostawca uslug finansowych, rozwija swoje rozwiazania IT na
Lotwie. Pomimo ogtoszonego na totwie stanu wyjatkowego, spdotka poszukuje nowych pracownikow
w sieciach spotecznosciowych oraz na portalu www.cv.lv.
Grupa posiada spotki w Polsce oraz Singapurze. Wiascicielami Grupy Gerlionti sg totewscy przedsigbiorcy,
ktorzy od szesciu lat z powodzeniem dziatajg w branzy migdzynarodowych ustug finansowych. Redakcja
,,Dienas Bizness” zaprosita Erike Matrosova, rzeczniczke firmy w krajach battyckich, aby przyblizyta zakres

dziatalnosci 1 kierunki rozwoju Grupy.

Jaka jest geneza powstania Grupy Gerlionti?

Grupa Gerlionti nalezy do dwéch totewskich przedsigbiorcow, lecz swojg dziatalno$¢ rozpoczynata w Polsce i
Singapurze. Spotka w Polsce, ktora jest czescig Grupy, zostata zatozona w 2014 roku i jest licencjonowang
instytucjg ptatnicza zaréwno w Polsce, jak i w Singapurze. W Polsce spotka swiadczy gldwnie ustugi
concierge.

Czym w praktyce sa finansowe uslugi concierge?

Zalézmy, ze istnieje totewska lub zagraniczna firma, ktéra chcialaby wejs$¢ na polski rynek i oferowaé na nim
swoje produkty i ustugi, lecz brakuje jej zarowno doswiadczenia, jak 1 wiedzy o tym rynku i jego specyfice. Tu
wiasnie wchodzi Grupa Gerlionti, ktéra poszukuje partneréw do wspoltpracy, dostawcow i klientow, a takze
ksiggowych i prawnikow, czyli wszystko to, co jest niezb¢dne do dziatania danej firmy okreslonym rynku.
Czesto firmy potrzebuja rowniez wsparcia finansowego, aby dokonywaé ptatnosci za otrzymane ushugi.
Dlatego wtasnie pod koniec 2018 roku uzyskalismy w Polsce pozwolenie na dziatanie jako instytucja
ptatnicza. Finansowe ushugi concierge tacza w sobie wszystkie te elementy, ktore wymienitam.

Licencja platnicza — tak jak banki?

Mysle, ze prosciej to poréwnaé do instytucji ptatniczej, takiej jak np. Revolut. Zgodnie z warunkami licencji,

obecnie mamy w Polsce status tzw. matej instytucji ptatniczej, przez co mozemy przeprowadzi¢ tylko



ograniczong liczbe transakcji. Pracujemy nad tym, aby uzyska¢ status licencjonowanej krajowej instytucji
ptatniczej, co pozwoli nam na uzyskanie takich samych praw w zakresie ustug ptatniczych jak banki. Ten
proces w Polsce koordynuje nasz strategiczny partner — Taxalia Group Sp. z o0.0. Planujemy uzyskanie statusu
licencjonowanej krajowej instytucji ptatniczej w Polsce w 2021 roku. W przeciwiefistwie do bankow,
instytucja prawnicza nie moze przyjmowac depozytéw, ale moze dokonywac platnosci tak samo jak bank.
Platnosci to tylko dodatkowa ustuga oferowana przez Grupe Gerlionti, ktora w logiczny sposdb uzupetnia
portfel naszych ushug.

Platnosci zdajg si¢ byé bardzo pochlaniajgca dzialalnos$cia w czasach, gdy na calym $wiecie kladzie si¢
szczegllny nacisk na przeciwdzialanie praniu pieniedzy. Czy zajmuja si¢ Panstwo rowniez takimi
kwestiami jak przeciwdzialanie praniu pieniedzy (AML) i powiazana procedura ,,Poznaj swojego
klienta” (KYC)?

Nasza oferta jest dos¢ wyjatkowa. Grupa Gerlionti jest zdecydowanie jedng z nielicznych firm w Europie,
ktoéra skupia w jednym miejscu wszystkie te ustugi. Obejmuja one zaréwno finansowe ustugi typu concierge
oraz peten zakres procedur KYC oraz AML, a w razie potrzeby rowniez sam przelew finansowy. Niektore
firmy oferujg przekazy, inne zapewniajg konsultacje w kwestiach AML, lecz istniejg rowniez inne ustugi
finansowe. My mozemy $wiadczy¢ peten zakres ustug, dzigki czemu przedsigbiorca moze pracowac na
rynkach lokalnych i globalnych. Opracowali$my niezbg¢dne produkty IT, ktére sa potaczone z bankami i
pozwalaja klientom zarzadza¢ wszystkimi transakcjami oraz mie¢ dost¢p do dokumentéw i finansow w

jednym miejscu.

Grupa ma roéwniez spotke w Singapurze. Jakie jest jej zadanie?

Nasza spotka w Singapurze uzyskata juz licencje duzej instytucji ptatniczej. Oznacza to, ze ze spotki w
Singapurze mozemy dokonywac ptatnosci na catym $wiecie. Spotka ta specjalizuje si¢ w rynkach azjatyckich,
poniewaz wielu naszych klientow wspolpracuje z tamtejszymi kontrahentami. Spotka w Singapurze
odpowiedzialna jest za dokonywanie ptatnosci. Oczywiscie posiadanie takiej samej licencji w Europie
utatwitoby naszg prace, poniewaz byliby$my w stanie przyciggnaé¢ nowych klientéw i oferowac nowe

produkty. Obecnie w naszych strukturach jest réwniez spotka totewska.



Stad wlasnie moje zainteresowanie. Czym zajmuje si¢ Grupa Gerlionti na Lotwie? Czy réwniez bedzie
to instytucja platnicza? Jakq role w Grupie odgrywa spotka lotewska?

Gtownym celem utworzenia spotki na Lotwie byto doprowadzenie do utworzenia calego systemu oraz
zapewnienie, ze nasze instytucje ptatnicze posiadaja odpowiednie rozwiagzania. Zatrudniamy specjalistow z
branzy IT oraz rozwazamy tutaj naszg strategi¢. Na Lotwie znajduje si¢ nasz dziat wsparcia technicznego i

specjalisci AML i to wlasnie na Lotwie tworzone jest oprogramowanie i rozwigzania IT.

Czy zatrudnianie programistéw z Lotwy jest tansze niz zatrudnianie polskich programistéw?

Nie! Witasciciele grupy Gerlionti pochodza z Lotwy. Zatrudnianie programistow z Polski jest nieco tansze,
natomiast wlasciciele zdecydowali si¢ stworzy¢ miejsca pracy na Lotwie. Firma przyjeta, ze to wlasnie w
Rydze znajduje si¢ mozg firmy. Owszem, centralg firmy jest spotka w Polsce, poniewaz to wlasnie tam jest
prowadzona wickszos$¢ dziatalnosci, natomiast systemy IT beda tworzone i obstugiwane na Lotwie. Jest jedna
popularna totewska piosenka, ktorej stowa brzmia: ,,Gdyby tylko kazdy zasadzit w ziemi jedno ziarenko”. To

jest wlasnie ziarenko, ktére zasiali wtasciciele grupy Gerlionti.

Czy systemy platnosci, z ktorych korzystaja Panstwo w Polsce i w Singapurze zostaly opracowane na
Lotwie?

Tak, produkty IT, ktore umozliwiaja naszym klientom wglad w ich konta, ptatno$ci oraz komunikacje ze
specjalistami zostaly stworzone na Lotwie. Caly system zostat zaprojektowany i jest rozwijany przez
lotewskich specjalistow z branzy IT. Rowniez specjalisci ds. KYC i AML z migdzynarodowymi certyfikatami

pracuja tutaj, w Rydze.

Czy to znaczy, ze procedury AML sa przeprowadzane na Lotwie?

Tak. Obecnie to bardzo wazny aspekt naszej dziatalnosci. Zaréwno banki, jak i instytucje platnicze musza
doskonale poznaé¢ swoich klientow 1 muszg by¢ w stanie poméc im w tym zakresie. Musimy mie¢ pewnos$¢, ze
zardwno $rodki naszych klientéw pochodzg z legalnych Zrédet, jak i sama ich dzialalno§¢ prowadzona jest
zgodnie z prawem. O naszych klientach musimy wiedzie¢ wszystko od A do Z. Dla naszej totewskiej spotki

pracuja specjalisci z migdzynarodowymi certyfikatami, ktérzy odpowiadajg za obieg dokumentéw naszych



klientow oraz analizujg wszystkie transakcje zgodnie z miedzynarodowymi przepisami dotyczacymi AML.
Przed nawigzaniem wspotpracy kazdy z naszych klientéw jest doktadnie weryfikowany i sprawdzany przez
naszych specjalistow AML. Sprawdzamy wszystko — od same;j firmy i 0s6b za nig stojacych, az po

pochodzenie jej srodkdw.

Czy Grupa Gerlionti $wiadczy obecnie ustugi finansowe na Lotwie?

Obecnie nie. Pracujemy nad systemem IT, cho¢ spotka zajmuje si¢ rowniez weryfikowaniem dokumentow
klienta. Nasz plan rozwoju zaktada opracowanie kilku interesujacych produktow przeznaczonych specjalnie na
rynki krajow battyckich. Zdobycie licencji ptatniczej na Lotwie to zadanie na przysztos¢, wiec ta ustuga nie

jest tu na razie dost¢pna.

Czy s3 jakies réznice w zdobywaniu licencji na Lotwie i w innych krajach?

Ogodlna procedura wyglada podobnie, poniewaz przepisy dotyczace AML i KYC i inne wymagania stanowig
prawo migdzynarodowe, a zatem nie wystepuja istotne réznice w roznych krajach. Nie zamierzamy uzyskiwac
licencji na Litwie czy w Estonii, poniewaz nie jest to konieczne, a prawo na Lotwie jest dosy¢ przystepne.
Réwniez polityka podatkowa jest tu stosunkowo postepowa. Administracja wszedzie jest bardzo
czasochtonnym procesem, ktéry wymaga duzo cierpliwos$ci i odpowiedzialnosci. Wymagania dotyczace
AML/KYC w Polsce sg podobne. Musimy mie¢ pewnos¢ co do pochodzenia §rodkéw klienta i musimy go

pozna¢. Taki jest wymog i nalezy go przestrzegac.

Swiadczq Panstwo swoim klientom ustugi finansowe. Czy oznacza to, zZe przygotowujg ich Panstwo na
rozmowy z bankami? Czy konsultuja Panstwo z nimi mozliwe pytania dotyczace AML?

Zapewniamy, ze przeptyw finansowy klienta nie jest opdzniany oraz oczywiscie staramy si¢ przewidzie¢
pytania, ktére mogg zada¢ banki. JesteSmy natomiast §wiadomi, ze mogg pojawi¢ si¢ nieprzewidziane pytania.
Wazne jest, aby udzieli¢ szybkiej odpowiedzi na wszystkie pytania, ktore zadat bank lub instytucja nadzoru
finansowego, tak aby przeptyw finansowy klienta nie zostal zaburzony. Jezeli podpisali$my z klientem umowe

0 wspolpracy, znaczy to, ze jestesmy pewni jego dziatalnosci oraz ponosimy wobec niego odpowiedzialno$¢.
y y y



Czy planujg Panstwo jakie$ produkty na rynek lotewski?

Mamy oczywiScie nasza podstawowg oferte, ktora jest dostepna dla naszych klientoéw korporacyjnych w
krajach battyckich. Wspolpracujemy réwniez z partnerami zar6wno na Litwie, jak i w Estonii. Jednocze$nie
Grupa Gerlionti planuje szereg ustug dla innych klientéw, takich jak studenci, seniorzy czy samorzady.
Chcemy tworzy¢ produkty na rynek totewski i zapoznalismy si¢ z doswiadczeniami innych krajow, w ktorych
firmy ptatnicze wspolpracuja blisko z samorzadami. Mowiac krotko, taka wspotpraca moze opieraé si¢ na
udostepnieniu osobom zamieszkujacym dang jednostke samorzadowa takich systemow ptatniczych, ktore
moga nie tylko by¢ latwe w obstudze, lecz takze umozliwia¢ zarzadzanie przez lokalny samorzad. Mam na
mys$li ptatnosci takie, jak za wywoz $mieci, optaty za media i tym podobne. Wszystkie te ptatno$ci moga
zosta¢ polaczone w jeden system, ktéry moze rowniez obejmowac platnosé podatkéw. Kluczem do sukcesu
jest wygoda i tatwos¢ uzytkowania. Dzieki takiemu systemowi nie trzeba pamieta¢ hasta do 10 roznych stron,
a zamiast tego wystarczy skorzysta¢ z jednej aplikacji mobilnej. Innym waznym czynnikiem jest zapewnienie

uzytkownikom tej ustugi bezptatnie.

Pracujemy nad nowg aplikacja GerliPay, ktéra zostanie udost¢pniona tego lata. Aplikacja ta usprawni
dotychczasowa procedure dokonywania ptatnos$ci i zaprezentuje kurs, ktory obraliSmy na przyszto$¢.

Platforma GerliPay bedzie dostepna na rynku mi¢dzynarodowym.

Rozwigzania IT sa kosztowne. Czy zainteresowali Panstwo tym projektem jakich§ inwestorow?
W zeszlym roku zebrali$my tacznie 2 miliony euro. W tym roku planujemy zebra¢ z inwestycji 5 milionow
euro, aby opracowac wszystkie planowane produkty oraz aby ukonczy¢ proces uzyskiwania licencji ptatnicze;j.

Mierzymy wysoko i podejmujemy odpowiednie kroki, aby osiagna¢ nasze cele.

Jaki obrot Panstwo przewiduja?
Obrot w wysokosci pot miliarda euro na rynku §wiatowym to kwestia tylko dwoch czy trzech miesigcy.
Jedynym warunkiem jest to, aby za oferta ushug staty §wietne programy i licencje ptatnicze. Na to oczywiscie

potrzeba czasu. Uzyskanie kazdej kolejnej licencji ptatniczej zajmuje co najmniej rok. Grupa ma swoje plany i



ambicje — nasze dziatania jednak dowodza, ze jesteSmy w stanie nie tylko prowadzi¢ dziatalnos¢, lecz takze
osigga¢ planowane rezultaty.

Grupa Gerlionti wspiera sport, a w szczegoélno$ci mistrzostwa 101 Fighting Championship. Dlaczego
wybrali Panstwo sporty walki, a nie na przyklad pilke nozna czy hokej na lodzie?

Wiasciciele firmy kilka lat temu sami trenowali boks. Ten sport to nie tylko ich hobby, lecz takze podstawa ich
strategicznego myslenia. Boks jest jednym z pierwszych sportow olimpijskich, a jego poczatki si¢gaja az
starozytnych greckich igrzysk olimpijskich. Boks to nie tylko walka na pigsci i sprawnos¢ fizyczna; boks to
przede wszystkim taktyka i kontrola nad przeciwnikiem. Wtasciciele grupy Gerlionti chcg promowac ten sport
1 nie poprzestang wylacznie na organizacji wydarzen. Planujg wspiera¢ lokalne kluby bokserskie — glownie z
mysla o dzieciach i mtodziezy. Ich celem jest zorganizowanie mistrzostw, ktdrych final miatby miejsce na

Aréna Riga, tak samo jak w przypadku walk dorostych zawodnikéw.

INFORMACJA
Grupa Gerlionti zostala utworzona w 2014 roku.

Strona internetowa: www.gerlionti.group



